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PÔLE 
FEMME-
ENFANT

Service de 
chirurgie 
pédiatrique

Suivez l'hospitalisation de votre 
enfant en chirurgie pédiatrique

Les SMS envoyés aux parents de l'enfant sont intégrés dans le forfait et n'occasionnent aucun surcoût.
Ce procédé est compatible avec la plupart des mobiles et sur tous les réseaux.

Afin de suivre l'hospitalisation de votre enfant, 
des SMS en provenance du 36 007 
vont vous être envoyés

J-4
1 SMS à 10h

Pour vérifier que votre enfant n'a pas eu de problème 
de santé depuis la consultation avec l'anesthésiste.
→ si problème répondez ALERTE

• message 1 : horaire de convocation définitif
• message 2 : consignes de jeûne
• messages 3 et 4 : éléments à apporter
• message 5 : consignes d'hygiène

J-1
5 SMS à 16h

J+1
2 SMS à 10h

• message 1 : répondre TVB si tout va bien*
• message 2 : numéros à appeler en cas de besoin

* sans réponse de votre part, vous recevrez une nouvelle série 
de SMS à 11h30 auxquels il faudra répondre.


